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Qué son las competencias de las personas...

Los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes individuales, son las competencias
de las personas. Es decir aquello que las hace
competentes, para desarrollar una actividad en
su vida laboral.

Las competencias de las personas,
representan lo que han aprendido a lo
largo de su vida, con base en la formacion
y educacion en el trabajo, o a través de la
experiencia personal.
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Comité de Gestion por Competencias para la Logistica y
la Cadena de Suministros en México
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demostrado en estudios recientes que una de las
ales actividades relacionadas con la mejora de las

l-"'pri cip

promover y organizar el “Comité de Gestion por Competencias
ara la Logistica y la Cadena de Suministros en México[1],”,
ara lo cual la propia SE seleccion6 a un grupo de ejecutivos de
uy alto nivel y reconocida trayectoria en el ambito logistico en el

imado “Comité de Normalizacion para la Logistica y la Cadena de Suministros en México”, segln las Reglas Generales y Criterios para la Integracion y
el Sistema Nacional de Competencias publicadas el 11 de enero de 2007 en el Diario Oficial de la Federacidn.
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Comité de Gestion por Competencias para la Logisticay la Cadena
de Suministros en México

El pasado 4 de marzo de el presente ano se reunieron el la Torre <
Ejecutiva de la Secretaria de Economia 29 ejecutivos, funcionarios y
académicos de reconocido renombre y trayectoria para la firma“el
“Acta de Integracion del Comité de Gestion por Competencias en

Logistica y la Cadena de Suministros en México”.
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Su Carga en Manos Expertas
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Objetivos del Comité de Gestion por Competencias
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*‘Prlom‘over el desarrollo y la implantacion del Sistema Nacional de Competencias-en
las funciones relacionadas con la Logistica y la Cadena de Suministros en México,

-
-Defim’f la agenda de capital humano,

*Promover el desarrollo del Mapa Funcional del sector
-'Deﬁar'n’)llar y/o actualizar Estandares de Competencia,

“Desarrollar y actualizar Instrumentos de Evaluacion

|

*Desarrollar y actualizar Mecanismos de Consecuencias que incentiven la
certificacion de trabajadores,

Dar seguimiento e impulsar la operacion de las soluciones de Evaluacion y
icacion.
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Funciones del Comité de Gestidén por Competencias

1. Designar uno o mas Grupos Técnicos para desarrollar Estandares de
Competencia, los cuales seran integrados por directivos y/o mandos medios de
las diferentes areas de negocio de las organizaciones que representan,

DE ECONOMIA

Asegurar la capacidad técnica y experiencia laboral de los expertos,
3. Documentar los procesos de:
*Desarrollo de Mapas Funcionales,
*Estandares de Competencia,
sInstrumentos de Evaluacion

4. Presentar para su aprobacion y registro al Conocer los Estandares de
Competencia y sus Instrumentos de Evaluacion,

5. Promover el proceso de capacitacion, evaluacion vy certificacion de
competencias,

6. Impulsar la gestion por competencias en el ambito de su representacion,
7. Definir los Mecanismos de Consecuencias que impulsen la certificacion,

8. Determinar y proponer soluciones de evaluacion y certificacion pertinentes para
los diferentes Estandares de Competencia (es decir: definir las instituciones que
sean responsables de la evaluacion y certificacion).
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Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

1. Gestionar los inventarios de

productos en las condiciones
pactadas

SECRETARIA
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2. Gestionar el transporte de
productos en las condiciones
pactadas

Abastecer productos en 3. Gestionar la demanda de
las condiciones productos en las condiciones
pactadas pactadas

4. Disefar los servicios de logistica

5. Gestionar el aprovisionamiento de

productos y servicios en las
condiciones pactadas
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Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

Gestionar los inventarios de materia prima o
insumos a granel

Gestionar los inventarios de materia
prima o insumos

Gestionar los inventarios de materia prima o
insumos empacado

Gestionar los inventarios de producto intermedio
o semielaborado a granel

1. Gestionar los
inventarios de productos | Gestionar los inventarios de producto
en las condiciones intermedio o semielaborado
pactadas

Gestionar los inventarios de producto intermedio
0 semielaborado empacado

Gestionar los inventarios de productos
terminados a granel

Gestionar los inventarios de
productos terminados

Gestionar los inventarios de productos terminados

empacados
Funcion clave



Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

Gestionar el transporte ferroviario

doméstico de productos

SECRETARIA
ECONOMIA

Gestionar el transporte _ _
domeéstico de productos Gestionar el autotransporte domestico
en las condiciones de productos
pactadas

Gestionar el transporte aéreo
doméstico de productos

2. Gestionar el
transporte productos en
las condiciones

pactadas Gestionar el transporte ferroviario

internacional de productos

Gestionar el autotransporte
internacional de productos
Gestionar el transporte
internacional de
productos en las
condiciones pactadas
Gestionar el transporte aéreo

internacional de productos

Funcion clave Gestionar el transporte maritimo
internacional de productos




Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

SECRETARIA
DE ECONOMIA

Planificar la demanda de productos en las
condiciones pactadas

3. Gestionar la demanda de
productos en las condiciones
pactadas

Procesar las ordenes de productos en las

condiciones pactadas

Gestionar el servicio al cliente en las
condiciones pactadas

o Funcién
Funcién clave : :
intermedia
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Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

Disefar los servicios de 3y 4PL de
logistica
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Disenar los servicios de
almacenamiento

Disenar los servicios maritimo
terrestres
4. Disefnar los
servicios de
logistica
Disenar los servicios ferroviario
terrestres

Disenar los servicios aéreo
terrestres

Disefar los servicios (_je
autotransporte domeéstico




Mapa Funcional
Logistica y Cadena de Suministro en México

SECRETARIA
DE ECONOMIA

Gestionar el aprovisionamiento de productos en las
condiciones pactadas

5. Gestionar el
aprovisionamiento de
productos y servicios en
las condiciones pactadas

Gestionar el aprovisionamiento de servicios en las
condiciones pactadas
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:Qué son los Grupos Técnicos?

Los Grupos Técnicos se integraran por directivos, mandos medios y
trabajadores de las diferentes areas de negocios y/o gestion de las
empresas U organizaciones que representan, que sean relevantes
para el caso, quienes deberan contar con capacidad técnica y
experiencia laboral probada.

Dichos Grupos Teéecnicos podran instalarse y operar en cualquier
punto del territorio nacional, segun convenga al mejor cumplimiento
de sus funciones.

Fuente: Reglas Generales y Criterios para la Integracidn y Operacién del Sistema Nacional de Competencias publicadas el 27 de noviembre de 2009 en el Diario
Oficial de la Federacion.
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Avances del Grupo Teécnico de
Almacenes
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Estructura de Participantes
Grupo Técnico de Almacenes

SECRETARIA

Humberto Cortés Francisco Giral DE ECONOMIA

Universidad Net Logistik

Anahuac

Carlos Soto
Net Logistik
ESPECIALISTA

Leopoldo Delgado Juan Calvillo Alejandro Diep Andrés Frisbie Manuel Cérdova Antonio Rosales Jonathan Flores

Ryder Ryder DHL DHL SEGLO Jumex TSOL
ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECILISTA ESPECILISTA
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Mapa Funcional
Grupo Técnico de Almacenes
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Abastecer productos
en las condiciones
pactadas

Propésito
Principal



Mapa Funcional
Grupo Técnico de Almacenes

1.1.2.1 Controlar
% condiciones de resguardo
1.1.1 Recibir
Productos en
> las condiciones

SECRETARIA

1.1.2.3.1.1 Desarrollar el programa de
toma de inventario de productos

1.1.2.2 Acomodar

% 1.1.2.3.1 Planear el control
Productos en Almacén

de inventario de Productos

1.1.2.3.1.2 Disefiar el método de
conteo fisico de Productos

1.1 Resguardar 1.1.2 Almacenar
Productosen las S productos en las
condiciones

condiciones

1.1.2.3.2 Ejecutar el

control de inventario de
Productos

1.1.2.3 Controlar el

> inventario de Productos

1.1.2.3.3 Coordinar la
ejecucion del programa de
toma de inventario de
Productos

1.1.3 Entregar
productosen
las condiciones

—

actadas

1.1.2.3.4 Conciliar el
inventario de Productos

Funcioén Intermedia Funcién Individual Funciones Elementales
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Datos generales del Estandar de Competencia (EC)

Titulo: Planificacion del control de inventarios de productos

SECRETARIA "
 Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas que se desempenan
Propdsito en la planificacion y el disefio de programas de control de inventario de almacenes.

del Estandar « Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de programas de capacitacion y de

formacion basados en el Estandar de Competencia (EC).

Tiene dos funciones elementales
Descripcion « Desarrollar el programa de toma de inventarios de productos

del Estandar . ,
» Disenar el método de conteo fisico de productos

Desarrollado « Comité de Gestion por Competencias para la Logistica y la Cadena de
por: Suministros en México

Periodos  Revisidn /actualizacion del EC, 5 anos
importantes

 Vigencia del Certificado de Competencia en este EC , 5 anos
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Datos generales del EC

Ocupaciones relacionadas con este EC de acuerdo al Catalogo Nacional
de Ocupaciones (CNO)

SECRETARIA
DE ECONOMIA

Moédulo/Grupo 0822-02 Empleados de Control de Almacén e Inventarios
Ocupacional 0822-01 Empleados Administrativos de Produccion

Almacenista, Bodeguero, Cubicador Madera, Empleado de Registro de
Existencias, Empleado de Suministros, Jefe de Almacén.

Ocupaciones , . s y
asociadas Empleado de Calculo de Materiales, Empleado de Planificacion de

Produccion, Empleado de Servicios de Control de Peso, Programador de
Produccion

Ocupaciones no
contenidas en el
reconocidas en
el Sector para
este EC
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Algunas definiciones

ESTANDAR DE COMPETENCIA: Norma Técnica de Competencia Laboral, que es el documento oficial aplicable
en toda la Republica Mexicana, que servira como referente para evaluar y certificar la competencia laboral de
las personas, y que describira en términos de resultados, el conjunto de conocimientos, habilidades, ﬂ

SECRETARIA

destrezas y actitudes a que alude el articulo 45 de la Ley general de Educacion y que requiere una persona »
para realizar actividades en el mercado de trabajo con un alto nivel de desempeno.

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE COMPETENCIA: Documento en el que se establecen los mecanismos que
permiten determinar si una persona es competente o aun no, en una competencia laboral referida a un
Estandar de Competencia inscrita en el Registro Nacional de Estandares de Competencia.

MAPA FUNCIONAL: Representacion grafica del conjunto estructurado de las funciones requeridas, para
alcanzar los resultados previstos por alglin sector productivo, social o publico, identificados por un Comité de
~ Gestion por Competencias.

-\MECANISMOS DE CONSECUENCIAS: Incentivos para que las personas se certifiquen en un Estandar de
= L petencia y/o consecuencias de que no lo hagan.

publicadas el 27 de noviembre de 2009 en el Diario

Fuente: Reglas Generales y Criterios para la Integracion y Operacion del Sistema Nacional de Competencias
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